Brillenversicherung Barmenia

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten Versicherungen

Unternehmen: Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG, Produkt: Brillenversicherung
Deutschland

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung. Die vollstandigen
Informationen finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag/-angebot, Versicherungsausweis und Versicherungsbedingungen). Damit Sie
umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Brillenversicherung fiir Ihre bei my-spexx gekaufte Brille. Diese schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen der Zerstérung, der
Beschadigung oder des Abhandenkommens lhrer Brille durch Diebstahl oder Raub. Vertragspartner von my-spexx fir Serviceleistungen in Deutschland
ist die

Shoptimizing GmbH

Engelbertstr. 13

50674 Kéln

Telefon: 0221 17734730

E-Mail: service@my-spexx.de.

Sie ist auch Versicherungsnehmer dieser Brillenversicherung.

. . o L . "
A Was ist versichert? : Was ist nicht versichert?

Nicht alle denkbaren Falle sind versichert. Vom

o . Versicherungsschutz ausgeschlossen sind zum Beispiel
Ihre Brille ist versichert gegen Schaden

¥ unvorhergesehene Zerstérung oder Beschadigung . o S .
durch alle Gefahren, denen die Brille wahrend der X' die Sie vorsatzlich herbmgefuhrt R
Vertragslaufzeit ausgesetzt ist; X durch gebrauchbedingte Abnutzung;

X durch Material-, Konstruktions- und Fabrikationsfehler.

Versicherte Gefahren und Schaden

ﬂ

das Abhandenkommen durch Diebstahl oder Raub.

' Dartiber hinaus haben Sie einen Anspruch auf eine
Ersatzbrille, wenn wahrend der Laufzeit dieser
Brillenversicherung bei Ihnen eine Verénderung der

Sehscharfe von mindestens 0,5 Dioptrien festgestellt Gibt es Deckungsbeschréankungen?
wird. Nicht versichert ist/sind beispielsweise
Versicherte Sachen ! das Abhandenkommen der versicherten Brille durch

¥ Versichert ist Ihre bei my-spexx.de gekaufte Brille. LEIEEEET LT EEE,

Schaden, fiir die der Hersteller gesetzlich oder
vertraglich haftet (z. B. Gewahrleistungs- und
Garantieansprtiche);

Schaden, die nicht die gebrauchs- oder
Funktionsfahigkeit der versicherten Brille
beeintréchtigen.

Versicherungssumme und Versicherungsschutz

¥ Versicherungssumme ist der Kaufpreis, zu dem die
versicherte Brille erworben wurde.
Als Entschadigung erhalten Sie eine gleichwertige
Ersatzbrille maximal mit einem Wert bis zum
urspriinglichen Kaufpreis der versicherten Brille.

Wo bin ich versichert?
@ Versicherungsschutz fiir Ihre Brille besteht weltweit.
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Welche Verpflichtungen habe ich?

Die nachfolgende Auflistung ist nicht abschlieRend, sondern nur beispielhatt:
- Einen Diebstahl oder Raub miissen Sie unverziiglich der Polizei anzeigen.

= Der Shoptimizing GmbH miissen Sie den Schadensfall innerhalb einer Woche melden und das Aktenzeichen der polizeilichen Anzeige
mitteilen.

- Sie miissen alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist.
Sie missen dabei insbesondere

— Fragen zu den Umsténden des Schadenereignisses und zu unserer Leistungspflicht wahrheitsgemaR und vollstandig beantworten.
- angeforderte Nachweise, insbesondere den Kaufbeleg, vorlegen.

Beachten Sie diese Anforderungen mit Sorgfalt. lhre Nichtbeachtung kann schwerwiegende Konsequenzen fiir Sie haben.

Je nach Schwere der Obliegenheitsverletzung kénnen Sie lhren Versicherungsschutz ganz oder teilweise verlieren.

Wann und wie zahle ich?

Der Beitrag fir diese Versicherung ist als Einmalbeitrag in den Gesamtpreis fiir die Brille und Versicherung eingerechnet.
Der Beitrag wird von |hnen als Kéaufer der versicherten Brille mit der Zahlung des Gesamtpreises an den Verkaufer gezahlt.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Wann die Versicherung beginnt, ist im Versicherungsausweis angegeben. Sie ist ab dem Tag des Kaufs der Birille fiir zwei Jahre gilltig.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Der Vertrag endet automatisch zu dem im Versicherungsausweis angegebenen Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.



Allgemeine

Kundeninformation

1. Identitédt des Versicherers

Versicherer ist die Barmenia Allgemeine Versiche-
rungs-AG in der Rechtsform der Aktiengesellschaft
mit Sitz in Wuppertal, Amtsgericht Wuppertal

HRB 3033. Die Anschrift der Hauptverwaltung lautet:
Barmenia-Allee 1, 42119 Wuppertal.

2. Identitét eines Vertreters des Versicherers
innerhalb der EU

Entfallt
3. Ladungsfahige Anschrift des Versicherers

Die fiir die Geschéftsheziehung zwischen Ihnen und
uns mafgebliche Anschrift lautet:

Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG,
Barmenia-Allee 1,

42119 Wuppertal.

Die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG wird
vertreten durch den Vorstand. Vorstandsvorsitzender
ist Herr Dipl.-Kfm. Dr. Andreas Eurich.

4. Hauptgeschéftstatigkeit und

zusténdige Aufsichtsbehorde
Die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG ist
durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht zum Betrieb von Haftpflicht-, Unfall-, Kfz-
und Sachversicherungen zugelassen.
Die zustandige Aufsichtsbehdrde ist die
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Strale 108, 53117 Bonn.

5. Garantie-/Sicherungsfonds
Entfallt

6. Wesentliche Merkmale der
Versicherungsleistung

a) Fr die Versicherung(en) gelten die beigeflig-
ten, fir die jeweiligen Tarife gliltigen Versicherungs-
bedingungen.
b) Art, Umfang und Falligkeit der

Leistung des Versicherers
Art, Umfang und Falligkeit der Versicherungsleistung
ergeben sich aus den Versicherungsbedingungen in
Verbindung mit dem Angebot/Versicherungs-
ausweis.

7. Gesamtpreis der Versicherung
Den Gesamtpreis (einschlieRlich Versicherungsteu-

er) fiir die Versicherung(en) kdnnen Sie dem Ange-
bot/Versicherungsausweis entnehmen.
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8. Steuern, Gebiihren oder Kosten

Der Versand der Dokumente (z. B. Versicherungs-
ausweis) und der gesamte Schriftwechsel zu die-
ser/diesen Versicherung/en erfolgt per E-Mail.

Es fallen keine Kosten (oder Steuern oder sonstige
Gebdhren) an.

9. Einzelheiten zur Beitragszahlung

Der Beitrag ist ein Einmalbeitrag. Bei einem Einmal-
beitrag ist die Versicherungsperiode die vereinbarte
Vertragsdauer.

Der Einmalbeitrag einschlieRlich Versicherungsteuer
ist im Versicherungsausweis/Angebot ausgewiesen.
Eristin den Gesamtpreis fiir die Neuware und
Versicherung eingerechnet und wird von lhnen als
Kaufer der versicherten Sache mit der Zahlung des
Gesamtpreises an den Verkaufer gezahlt.

10.  Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur
Verfiigung gestellten Informationen

Wir halten uns ab dem Ausfertigungsdatum der
Angebotsunterlagen 14 Tage an das Ange-

bot - einschlieRlich des angegebenen Versiche-
rungsbeitrages - gebunden.

11.  Finanzdienstleistung mit Bezug auf
speziell risikobehaftete Finanzinstrumente

Entfallt
12.  Zu-Stande-Kommen des Vertrages

Sie kdnnen unser Vertragsangebot innerhalb von
14 Tagen ab Ausfertigungsdatum elektronisch
annehmen. Wenn die Annahmeerklarung innerhalb
der Frist und ohne Zusétze/Abweichungen erfolgt,
kommt der Vertrag mit Zugang der elektronischen
Erklarung bei uns zu Stande. Unter der Vorausset-
zung der rechtzeitigen Beitragszahlung (s. hierzu
Nr. 9) besteht dann von dem im Versicherungsaus-
weis bezeichneten Tag des Versicherungsbeginns
an Versicherungsschutz.

13.  Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen |hre Vertragserklarung innerhalb von
14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist be-
ginnt, nachdem Sie den Versicherungsausweis, die
Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen, die weiteren
Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versiche-
rungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1
bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung
sowie die flir Fernabsatzvertrage vorgeschriebenen
Informationen und diese Belehrung jeweils in Text-

BarmeniaProtect

einfach | individuell | schiitzen

Barmenia
Allgemeine Versicherungs-AG

Hauptverwaltung
Barmenia-Allee 1
42119 Wuppertal

form erhalten haben. Im elektronischen Geschéafts-
verkehr beginnt die Widerrufsfrist nicht, bevor die
Barmenia auch die speziell fiir diesen Vertriebsweg
geltenden zusatzlichen Pflichten gemaR § 312 e
Abs. 1 BGB (Mittel zur Korrektur von Eingabefehlem,
Bestéatigung des Antrages) erfilllt hat.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzei-
tige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu
richten an die

Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG,
Barmenia-Allee 1,

42119 Wuppertal,

Fax 0202 438-2001

E-Mail eprodukteba@barmenia.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der
Versicherungsschutz, und wir erstatten lhnen den
auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden
Teil des Beitrages, wenn Sie zugestimmt haben,
dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der
Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrages, der
auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt,
durfen wir in diesem Fall einbehalten.

Die Erstattung zuriickzuzahlender Betrage erfolgt
unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des
Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht
vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame
Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen
zurlick zu gewéhren und gezogene Nutzungen (z. B.
Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf
Ihren ausdriicklichen Wunsch sowohl von Ihnen als
auch von uns vollstandig erfilllt ist, bevor Sie Ihr
Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

14.  Laufzeit

Der Versicherungsvertrag ist fir die vereinbarte
Laufzeit abgeschlossen.

15.  Angaben zur Vertragsbeendigung

Der Versicherungsvertrag endet automatisch, ohne

dass es einer Kiindigung bedarf, zum vereinbarten

Vertragsablauf.

16.  Vorvertraglich anwendbares Recht
anderer Mitgliedstaaten der

Européischen Union

Entfallt

17. Anwendbares Recht

Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland
Anwendung.



18.  Sprache

Die Vertragsbedingungen und die hier unter den
Nummern 1 bis 20 gegebenen Informationen sind in
deutscher Sprache verfasst. Auch die Kommunikati-
on wahrend der Laufzeit dieser Versicherung(en)
erfolgt in Deutsch.

19.  Versicherungsombudsmann

Die Barmenia nimmt am auRergerichtlichen Streit-
beilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle teil. Zustandige Verbraucherschlich-
tungsstelle ist der

Versicherungsombudsmanne. V.,

Postfach 08 06 32,

10006 Berlin,

www.versicherungsombudsmann.de

Hier kénnen Sie aufergerichtlich Beschwerde
einlegen. Hiervon unbertihrt bleibt Ihre Mdglichkeit,
den Rechtsweg zu beschreiten.

Hinweis auf die Online-Streitbeilegungsplattform:
SchlieRen Sie als Verbraucher den Versicherungs-
vertrag auf elektronischem Wege (zum Beispiel iber
das Internet oder per E-Mail), steht Ihnen fiir lhre
Beschwerde auch die von der Europdischen Kom-
mission eingerichtete Online Streitbeilegungsplatt-
form (http://ec.europa.eu/consumers/odr/) zur
Verfligung. Ihre Beschwerde wird von dort an den
zustandigen Ombudsmann weitergeleitet.

20. Beschwerdemdglichkeit bei der
Aufsichtsbehérde

Eine Beschwerde kann auch gerichtet werden an:
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108,

53117 Bonn.



Allgemeine Bedingungen fiir die
Barmenia-Brillenversicherung

Stand 01.03.2018

Teil A - Inhalt der Versicherung

A-1  Allgemeines

A-1.1 Versicherer
ist die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG,
Barmenia-Allee 1, 42119 Wuppertal

A-1.2 Versicherungsnehmer /
Verk&ufer der versicherten Brille
Versicherungsnehmer ist die
Shoptimizing GmbH
Engelbertstr. 13
50674 Koln
Telefon: 0221 17734730
E-Mail:  service@my-spexx.de
als Vertragspartner von my-spexx fir Serviceleistun-
gen in Deutschland.

Verk&ufer der versicherten Brille ist
my-spexx Limited

Director: Jin Baoguo

Flat/RM 2001, Mongkok Commercial Center
16 Argyle St, Mongkok

Hong Kong

Registernummer: 52118796-000-04-10-0
Registergericht Hong Kong.

A-1.3 Anspruchsberechtigt fir die Leistung aus
diesem Vertrag sind allein Sie als K&ufer der versi-
cherten Brille, unabhangig davon, ob Sie Eigentimer
der Brille sind. Sie sind fiir die Erfiillung der Oblie-
genheiten (siehe Ziffer A-10) verantwortlich.

A-1.4 Versicherung fir fremde Rechnung

Es handelt sich um eine Versicherung fir fremde
Rechnung. Versichert ist Ihr Interesse an der Erhal-
tung der nach A-2 versicherten Brille.

A-1.5 Versicherungsausweis

Sie erhalten nach Abschluss des Versicherungsver-
trages einen Versicherungsausweis, den Sie uns im
Schadensfall zur Geltendmachung einer Entschadi-
gungsleistung aus dem Versicherungsvertrag zwin-
gend vorlegen miissen.

A-1.6 Laufzeit der Versicherung

Diese Versicherung ist ab dem Tag des Kaufs der
versicherten Brille fur zwei Jahre gliltig.

A-2  Versicherte Sache/versicherte Person
Versichert ist die im Versicherungsausweis bezeich-

nete Brille (Brillengestell und Glaser), die Sie als
Neuware gekauft haben.

Versicherte Person ist die Person, die die Brille ge-

kauft hat. Sie wird im Versicherungsausweis na-
mentlich genannt.
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A-3  Versicherte Gefahren
A-3.1 Fir die versicherte Brille besteht Versiche-
rungsschutz gegen
- unvorhergesehene Zerstdrung oder
Beschadigung;
- das Abhandenkommen durch Diebstahl
oder Raub.
Bitte beachten Sie, dass nicht alle Schaden versi-
chert werden kénnen. Unter A-5 sind die Schaden
aufgefiihrt, die von der Versicherung ausgeschlos-
sen sind.

A-3.2 Versicherungsschutz bei

Verénderung der Sehscharfe
Wird wahrend der Laufzeit dieser Brillenversicherung
bei der versicherten Person eine Veranderung der
Sehscharfe von mindestens 0,5 Dioptrien festgestellt
(auch bei einer Refraktionsbestimmung durch den
Optiker), haben Sie einen Anspruch auf eine Ersatz-
brille (A-7) von der Shoptimizing GmbH.

A-4  Wo gilt der Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

A-5 Welche Schéden sind nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir

a) Schéden, die Sie vorsatzlich herbeigefiihrt
haben

b) Schaden durch das Abhandenkommen der ver-
sicherten Brille durch Verlieren, Stehen- oder
Liegenlassen;

¢) Schéden durch gebrauchsbedingte Abnutzung
Verschleil®

d) Schéden durch allméhliche Einwirkung
(z. B. durch Feuchtigkeit, Trockenheit, Licht-
und Temperatureinfliisse, Rost und Oxidation);

e) Schéden, die durch Tiere, Insekten, Schéadlinge
und Ungeziefer aller Art verursacht werden;

f)  Schaden, wenn die versicherte Brille nicht ihrer
Bestimmung entsprechend oder nicht nach den
Vorgaben des Herstellers verwendet oder ge-
reinigt wird;

g) Schéden, die nicht die Gebrauchs- oder Funkti-
onsfahigkeit der versicherten Brille beeintréchti-
gen (z. B. Lack- oder &hnliche Schénheitssché-
den);

h)  Schaden durch Be- oder Verarbeitung oder
Reparatur;

i) Schéaden, fiir die der Hersteller oder Lieferant
gesetzlich oder vertraglich haftet (z. B. Gewéhr-
leistungs- und Garantieanspriiche):

j)  Schéaden durch Material-, Konstruktions- und
Fabrikationsfehler;

k) Schaden durch Méngel, die bei Abschluss der
Versicherung bereits vorhanden waren;

1) Schéaden durch Kriegsereignisse jeder Art,
Blirgerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufstand
oder Verfligung von hoher Hand (z. B. Be-
schlagnahme oder Verstaatlichung) oder durch

Kemenergie.
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A-6 Versicherungswert; Versicherungssumme

Versicherungswert und Versicherungssumme ist der
Kaufpreis, zu dem Sie die versicherte Brille erwor-
ben haben.

A-7  Entschédigung

Im Versicherungsfall erhalten Sie als Entschadi-
gungsleistung eine gleichwertige Ersatzbrille von der
Shoptimizing GmbH maximal mit einem Wert bis
zum urspriinglichen Kaufpreis (A-6) der versicherten
Brille.

In diesem Fall kdnnen wir die Herausgabe der versi-
cherten Brille verlangen.

Sie haben keinen Anspruch auf Geldersatz.

A-8 Was passiert bei Ersatz Ihrer Brille?

Wird die versicherte Brille im Versicherungsfall er-
setzt (A-7), so geht der Versicherungsschutz im Um-
fang der Regelungen dieses Vertrags auf die Er-
satzbrille {iber. Voraussetzung fiir den Ubergang ist,
dass Sie uns den Brillentausch in Textform anzei-
gen. Die fiir die urspriingliche Brille vereinbarte
Laufzeit sowie der vereinbarte Deckungsumfang
verandem sich dadurch nicht.

A-9  Wer hat Anspruch auf die
Entschéadigungsleistung?

Anspruch auf die Entschadigungsleistung haben Sie
als Kaufer der versicherten Brille. Ihren Anspruch auf
die Entschadigungsleistung kénnen Sie ohne Zu-
stimmung des Versicherungsnehmers geltend ma-
chen.

A-10 Obliegenheiten und Folgen einer
Obliegenheitsverletzung

Ohne lhre Mitwirkung kdnnen wir unsere Leistung
nicht erbringen. Im Schadensfall miissen Sie daher
die folgenden Pflichten erfiillen:

A-10.1 Vereinbarte Pflichten im Schadensfall?
A-10.1.1 Polizeiliche Meldung

Ein Diebstahl oder Raub der versicherten Brille ist
unverziiglich der Polizei anzuzeigen.

A-10.1.2 Anzeigepflichten

Jedes Schadenereignis ist innerhalb einer Woche
der Shoptimizing GmbH

Engelbertstr. 13

50674 Kdln

Telefon: 0221 17734730

E-Mail:  service@my-spexx.de

anzuzeigen. Im Fall eines Diebstahls/Raubes ist
auch das Aktenzeichen der polizeilichen Anzeige
(siehe A-10.1.1) mitzuteilen.



A-10.1.3 Aufkldrungspfilicht

Sie missen alles tun, was zur Aufklarung des Versi-

cherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungs-

pflicht erforderlich ist.

Sie miissen dabei insbesondere

- Fragen zu den Umstanden des Schadenereig-
nisses und zu unserer Leistungspflicht wahr-
heitsgemaR und vollstandig beantworten.

- angeforderte Nachweise vorlegen, insbesonde-
re den Kaufbeleg, soweit es lhnen billigerweise
zugemutet werden kann, diese zu beschaffen.

A-10.2 Rechtsfolgen bei Pflichtverletzung

Bei vorsatzlicher Verletzung einer nach Eintritt eines
Schadensfalles zu erfilllenden Obliegenheit nach
A-10.1 brauchen wir nicht zu leisten. Wird eine Ob-
liegenheit grob fahrlassig verletzt, sind wir berech-
tigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Der Versicherungsschutz bleibt jedoch bestehen,

a) wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegen-
heit nicht grob fahrlassig verletzt haben,

b) wenn Sie nachweisen, dass die Obliegenheits-
verletzung weder fiir den Eintritt oder die Fest-
stellung des Versicherungsfalls noch fir die
Feststellung oder den Umfang der Leistung
ursachlich war,

c) wenn wir es unterlassen hatten, Sie durch eine
gesonderte Mitteilung in Textform auf die vor-
genannten Rechtsfolgen der Obliegenheitsver-
letzung hinzuweisen.

Der Versicherungsschutz entfallt trotz nachgewiese-

ner fehlender Urséchlichkeit gemaR b), wenn Sie die

Obliegenheit arglistig verletzt haben.

Teil B — Allgemeiner Teil

Regelungen (iber allgemeine Rechte und Pflichten
der Vertragsparteien:

B-1  Beginn und Ende des Vertrages/
Beginn und Ende des Versicherungs-
schutzes,

B-1.1 Beginn und Ende des Vertrages

Der Vertrag ist fiir den im Versicherungsausweis an-
gegebenen Zeitraum abgeschlossen. Der Vertrag
endet, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, auto-
matisch zum Ablauf des vereinbarten Zeitraums.

B-1.2 Beginn und Ende des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten
Zeitpunkt.

Der Versicherungsschutz endet mit dem Ende des
Vertrages.

B-2 Beitragszahlung

Der Beitrag fiir diese Versicherung ist als Einmalbei-
trag in den Gesamtpreis fiir die Neuware und Versi-
cherung eingerechnet. Der Beitrag enthalt die Versi-
cherungsteuer, die in der jeweils vom Gesetzgeber
bestimmten Hohe zu entrichten ist. Der Beitrag wird
von lhnen als Kaufer der versicherten Brille mit der
Zahlung des Gesamtpreises an den Verkéufer ge-
zahit.

B-3  Mehrere Versicherer
In Erganzung der gesetzlichen Regelungen zur

Mehrfachversicherung in den §§ 77 bis 79 des Ver-
sicherungsvertragsgesetzes (VVG) gilt Folgendes:
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Erhalten Sie aus einem anderen Versicherungsver-
trag eine Entschadigung fiir denselben Schaden, so
ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden
Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus
allen Vertragen insgesamt nicht héher ist, als wenn
der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus
denen die Beitrage errechnet wurden, nur in diesem
Vertrag in Deckung gegeben worden ware. Bei Ver-
einbarung von Entschadigungsgrenzen ermaRigt
sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen Ver-
tragen insgesamt keine héhere Entschadigung zu
leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versiche-
rungssummen in diesem Vertrag in Deckung gege-
ben worden ware.

B-4  Was ist bei Mitteilungen an uns zu
beachten? Was gilt bei Anderung lhrer
Anschrift?

B-4.1 Anzeigen oder Erklarungen sollen in Text-
form an folgende Stelle gerichtet werden:
Shoptimizing GmbH

Engelbertstr. 13

50674 Kdln

Telefon: 0221 17734730

E-Mail:  service@my-spexx.de

B-4.2 Anderungen Ihrer Anschrift miissen Sie der
Shoptimizing GmbH mitteilen. Wenn Sie dies nicht
tun und wir Ihnen gegeniiber eine rechtliche Erkla-
rung abgeben wollen, gilt Folgendes:

Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung als
zugegangen, wenn wir sie per Einschreiben an Ihre
letzte uns bekannte Anschrift geschickt haben.
Gleiches gilt, wenn Sie eine Anderung Ihres Namens
nicht mitteilen.

B-5 Wann verjahren die Anspriiche
aus diesem Vertrag?

B-5.1 Gesetzliche Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag ver-
jahren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet
sich nach den allgemeinen Vorschriften des Biirger-
lichen Gesetzbuchs.

B-5.2 Aussetzung der Verjahrung

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei
uns geltend gemacht worden, ist die Verjahrung ge-
hemmt. Dies gilt von der Geltendmachung bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem lhnen unsere Entscheidung
in Textform zugeht.

B-6  Welches Gericht ist zustandig?

B-6.1 Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag

gegen uns sind folgende Gerichte zustandig:

- das Gericht am Sitz unseres Unternehmens
oder unserer Niederlassung, die fiir diesen Ver-
trag zustandig ist.

- das Gericht Ihres Wohnorts oder, wenn Sie kei-
nen festen Wohnsitz haben, am Ort |hres ge-
woéhnlichen Aufenthalts.

B-6.2 Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag
gegen Sie ist das Gericht Ihres Wohnorts oder, wenn
Sie keinen festen Wohnsitz haben, das Gericht Ihres
gewohnlichen Aufenthalts zustandig.

B-7  Welches Recht findet Anwendung?

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
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B-8  Sanktions-/Embargoklausel

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbe-
stimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und
solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt
anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanz-
sanktionen bzw. Embargos der Européischen Union
oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenste-
hen. Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos, die durch die
Vereinigten Staaten von Amerika in Hinblick auf den
Iran erlassen werden, soweit dem nicht europaische
oder deutsche Rechtsvorschriften entgegenstehen.



Beratungsdokumentation

Gesprachsanlass nach Lebensbereichen/
Wiinsche des Kunden:

Empfehlung an den Kunden:

Begriindung der Empfehlung:
Entscheidung des Kunden:

Hinweis:
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Der Kunde hat (iber my-spexx.de eine Brille gekauft. Er mdchte sich vor
den finanziellen Folgen schiitzen, die sich ergeben
— aus einer Zerstorung, Beschadigung sowie
— aus dem Abhandenkommen der versicherten Brille
wegen Diebstahls oder Raubes;
— aus einer Veranderung der Sehscharfe von mindestens
0,5 Dioptrien.

Abschluss einer Brillenversicherung

Der Kunde erhalt im Versicherungsfall eine gleichwertige Ersatzbrille
bis zum Wert des urspriinglichen Kaufpreises der versicherten Brille.

Kunde nimmt den Rat an.

Es gelten die Angaben des Kunden/Versicherungsnehmers im Antrag.
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Hinweise zum Datenschutz
flir Interessenten und Kunden

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
das fiir die Datenerhebung verantwortliche Barme-
nia-Unternehmen und die lhnen nach dem Daten-
schutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Je nachdem, ob der von lhnen angestrebte oder
unterhaltene Versicherungsschutz und/oder Kredit
von der Barmenia Krankenversicherung a. G., der
Barmenia Lebensversicherung a. G. oder der
Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG zur Verfii-
gung gestellt wird, ist das jeweilige, den konkreten
Versicherungsschutz bietende Versicherungsunter-
nehmen die fiir die Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten verantwortliche Stelle. Die Namen
und Kontaktdaten der drei Unternehmen lauten wie
folgt:

Barmenia Krankenversicherung a. G.
Barmenia Lebensversicherung a. G.
Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
Barmenia-Allee 1

42119 Wuppertal

Telefon: 0202 438-00

E-Mail: info@barmenia.de

Den gemeinsamen Datenschutzbeauftragten der
vorgenannten Unternehmen erreichen Sie per Post
unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz — Daten-
schutzbeauftragter — oder per E-Mail unter:

datenschutz@barmenia.de

Zweck und Rechtsgrundlage
der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten
unter Beachtung der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich
relevanten Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maRgebli-
chen Gesetze. Dartiber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fir den
Umgang mit personenbezogenen Daten durch die
deutsche Versicherungswirtschaft* (,Code of
Conduct”) verpflichtet, die die oben genannten
Gesetze fir die Versicherungswirtschaft prazisieren.
Diese kénnen Sie im Interet unter
datenschutz.barmenia.de abrufen.

Stellen Sie persénlich oder iiber einen von lhnen
beauftragten Versicherungsmakler oder tiber einen
unserer selbststandigen Versicherungsvertreter
einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsver-
trages oder holen Sie ggf. iber einen der vorge-
nannten Vermittler ein Angebot zum Abschluss eines
Versicherungsvertrages bei uns ein, so bendtigen
wir |hre im Antragsformular oder in der Angebots-
maske abgefragten personenbezogenen Daten

B 4000-04 03/2018

(einschlieRlich Gesundheitsdaten bei manchen
Produkten) zur Einschatzung des von uns zu tber-
nehmenden Risikos und ggf. fiir die Begriindung des
Versicherungsvertrages.

Im Falle der Antragsaufnahme/Angebotseinholung
durch einen Versicherungsvertreter erhebt dieser die
vorgenannten Daten zunachst zur Austibung seiner
Vermittlungstatigkeit. Mit der offiziellen Weiterleitung
Ihres Antrages an unser Haus oder mit der Eingabe
Ihrer Daten in die elektronische Angebotsmaske
unseres Unternehmens im Falle der elektronischen
Angebotseinholung Ubermittelt der Vertreter besagte
Daten an uns. Nehmen wir Ihren Antrag oder neh-
men Sie unser Angebot an, so kommt der ge-
wiinschte Versicherungsvertrag zu Stande und wir
verarbeiten diese und die von uns im Laufe der
Vertragsdauer erhobenen personenbezogenen
Daten zugleich zur Durchfiihrung des Vertragsver-
héltnisses, z. B. zur Rechnungsstellung oder Ver-
tragsanderung. Im Leistungsfall bendtigen wir von
Ihnen weitere Angaben etwa, um priifen zu kdnnen,
ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch
der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des
Versicherungsvertrages ist ohne die Verar-
beitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
maglich.

Dartiber hinaus benétigen wir lhre personenbezoge-
nen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifi-
schen Statistiken, z. B. fiir die Entwicklung neuer
Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorga-
ben. Die Daten aller mit einem Unternehmen der
Barmenia bestehenden Vertrage nutzen wir fir eine
Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung,
beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer
Vertragsanpassung, -erganzung, fiir Kulanzent-
scheidungen oder fiir umfassende Auskunftsertei-
lungen.

Rechtsgrundlage fiir die Erhebung und Verarbeitun-
gen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche
Zwecke und zur Erflillung des mit Ihnen zu schlie-
Renden bzw. geschlossenen Vertrages ist Art. 6
Abs. 1b) DSGVO.

Soweit zum Vertragsabschluss und dessen Durch-
fihrung besondere Kategorien personenbezogener
Daten (z. B. Gesundheitsdaten) erforderlich sind,
bendtigen wir Ihre Einwilligung. Erstellen wir Statisti-
ken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf
Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO in Verbin-
dung mit § 27 BDSG

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte
Interessen von uns oder von Dritten zu wahren
(Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere
erforderlich sein:
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e zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des
IT-Betriebs sowie Durchfihrung von IT-Tests

e zur Werbung fiir unsere eigenen Versiche-
rungsprodukte und firr andere Produkte der Un-
ternehmen der Barmenia-Gruppe und deren
Kooperationspartner sowie fiir Markt- und Mei-
nungsumfragen

e zur Prifung Ihrer Zahlungsfahigkeit und
-bereitschaft

e zur Verhinderung, Aufklarung und Erfassung
von Straftaten, insbesondere nutzen wir Daten-
analysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kdnnen

Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezo-
genen Daten zur Erfilllung gesetzlicher Verpflichtun-
gen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, han-
dels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten
oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage
fir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die
jeweiligen gesetzlichen Regelungen in Verbindung
mit Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fir einen
oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen,
werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Best-
immungen dariiber zuvor informieren.

Kategorien von Empfangern
der personenbezogenen Daten

Riickversicherer:

Von uns iibernommene Risiken versichem wir ggf.
bei speziellen Versicherungsunternehmen (Riickver-
sicherer). Dafir kann es erforderlich sein, hre
Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Riickver-
sicherer zu Gibermitteln, damit dieser sich ein eige-
nes Bild tiber das Risiko oder den Versicherungsfall
machen kann. Darlber hinaus ist es méglich, dass
der Riickversicherer unser Untemehmen aufgrund
seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder
Leistungspriifung sowie bei der Bewertung von
Verfahrensablaufen unterstiitzt. Wir tbermitteln lhre
Daten an den Riickversicherer nur, soweit dies fiir
die Erfiillung unseres Versicherungsvertrages mit
Ihnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen erforderlichen Umfang.
Néhere Informationen zum eingesetzten Riickversi-
cherer stellen wir Ihnen unter
datenschutz.barmenia.de zur Verfiigung. Sie konnen
die Informationen auch unter den oben genannten
Kontaktinformationen anfordern.

Vertreiber/Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage
von einem Vertreiber/\Vermittler betreut werden,
verarbeitet lhr Vertreiber/Vermittler die zum Ab-
schluss und zur Durchfiihrung des Vertrages ben6-
tigten Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten. Auch
Uibermittelt unser Unternehmen diese Daten, sofern
sie ihm unmittelbar von lhnen oder einem Dritten



mitgeteilt worden sind, an den Sie betreuenden
Vertreiber/Vermittler, soweit dieser die Informationen
zu lhrer Betreuung und Beratung in Versicherungs-
und Finanzdienstleistungsangelegenheiten benétigt.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Die Versicherungsunternehmen der Barmenia
Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenver-
arbeitungsaufgaben fiir die in der Gruppe verbunde-
nen Untemnehmen zentral wahr. So kénnen lhre
Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschrif-
tendaten, fiir den telefonischen Service, zu Abrech-
nungszwecken oder zur gemeinsamen Postbearbei-
tung in einem gemeinsamen Programm fiir alle
Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In
unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unterneh-
men, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung
teilnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erflillung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten zum Teil extemer Dienst-
leister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftrag-
nehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vor-
Ubergehende Geschéftsheziehungen bestehen,
kénnen Sie der Ubersicht im Antrag/Anhang sowie in
der jeweils aktuellen Version auf unserer Internet-
seite unter datenschutz.barmenia.de entnehmen.
Weitere Empfanger:

Darliber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen
Daten an weitere Empfanger tibermitteln, wie etwa
an Behdrden zur Erfilllung gesetzlicher Mitteilungs-
pflichten (z. B. Strafverfolgungsbehérden, Finanzbe-
hdrden oder Sozialversicherungstréager).

Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen |hre personenbezogenen Daten, sobald
sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass
personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspriiche von uns oder gegen unser
Unternehmen geltend gemacht werden kénnen
(gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu
dreiBig Jahren). Zudem speichern wir lhre perso-
nenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich
verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem
aus dem Handelsgesetzbuch und der Abgabenord-
nung. Die Speicherfristen betragen danach bis zu
zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der 0. g. Adresse Auskunft tiber
die zu lhrer Person gespeicherten Daten verlangen.
Dariiber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten
Voraussetzungen die Berichtigung oder die L6-
schung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin
ein Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer
Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von
lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken
der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung be-
rechtigter Interessen, konnen Sie dieser
Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus
lhrer besonderen Situation Griinde ergeben,
die gegen die Datenverarbeitung sprechen.
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Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwer-
de an den oben genannten Datenschutzbeauftragten
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu
wenden. Die fir uns zustandige Datenschutz-
aufsichtsbehdrde ist:

Landesbeauftragte fir Datenschutz und
Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Inte-
ressen notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien
Informationen zur Beurteilung Ihres allgemeinen
Zahlungsverhaltens ab. Hierzu ibermitteln wir lhre
Daten (Name, Adresse, ggf. Geburtsdatum) an die
Auskunftei. Detaillierte Informationen zu Auskunftei-
en finden Sie unter datenschutz.barmenia.de.

Hinweis- und Informationssystem
der Versicherungswirtschaft

Die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG nutzt
ggf. bei der Kfz-Schadenbearbeitung das Hinweis-
und Informationssystem (HIS) der informa HIS
GmbH zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im
Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklérung bei der
Leistungspriifung sowie bei der Bekdmpfung von
Versicherungsmissbrauch. Dafir ist ein Austausch
bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS
erforderlich. Detaillierte Informationen zu HIS finden
Sie unter datenschutz.barmenia.de.

Datenaustausch mit lhrem friiheren
Versicherer und anderen Stellen

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungs-
vertrages (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfrei-
heitsrabattes in der Kfz-Haftpflichtversicherung) bzw.
Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls
Uberprtifen zu kdnnen, kann im dafiir erforderlichen
Umfang ein Austausch von personenbezogenen
Daten z. B. mit dem von |hnen im Antrag benannten
friiheren Versicherer oder den mitgeteilten behan-
delnden Arzten sowie mit Krankenhausern, Pflege-
heimen etc. erfolgen. Sofern wir bei unseren Anfra-
gen, z. B. an den Vorversicherer, besondere Katego-
rien personenbezogener Daten (z. B. Gesundheits-
daten) dbermitteln und von uns solche besonderen
Daten erhoben werden, holen wir im Einzelfall zuvor
Ihre Einwilligung ein.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Im Rahmen der Leistungsabrechnung von Kranken-
versicherungen entscheiden wir aufgrund lhrer
Angaben zum Versicherungsfall und der zu lhrem
Vertrag gespeicherten Daten vollautomatisiert tiber
unsere Leistungspflicht. Die vollautomatisierten
Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen
vorher festgelegten Regeln. Hierbei berlicksichtigen
wir beispielsweise die jeweilige Einstufung der
abzurechnenden Medikamente bzw. Heilbehand-
lungen.
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